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Wstęp

Ustawa o pomocy społecznej wyznacza dla Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej zasadnicze miejsce w strukturze pomocy społecznej. Samorząd Gminy i Miasta Raszkowa realizuje przy pomocy Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej zarówno zadania własne, jak i zadania zlecone z zakresu administracji rządowej wynikające z ustawy      o pomocy społecznej.
Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Raszkowie w roku 2025 realizował zadania wynikające z następujących przepisów prawa : 

1. Ustawy  z dnia 12.03.2004r.  o  pomocy społecznej  w zakresie:

· zadań własnych gminy, w tym o charakterze obowiązkowym i fakultatywnym

· zadań zleconych – tj. organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych     w miejscu zamieszkania dla osób  z zaburzeniami psychicznymi;
2. ustawy o   wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej wynikające z ustawy z dnia         09.06.2011r;

3. ustawy z dnia 29.07.2005r o przeciwdziałania przemocy domowej;
4. ustawy z dnia  7.09.1991r. o systemie oświaty w  zakresie pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniów zamieszkałych na terenie Gminy i Miasta Raszków (stypendia                 i zasiłki szkolne); 

5.  Uchwały Nr 149 Rady Ministrów z dnia 23.08.2023r. w sprawie ustanowienia  wieloletniego rządowego  programu  „Posiłek w szkole i domu” na lata 2024-2028. 

6. Ustawy z dnia 11.02.2016r. Pomoc Państwa w wychowywaniu dzieci; 

7. Ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa.
8. Program  Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021 - 2027 (FEPŻ)
9. Program Opieka 75+ - Edycja 2025
10. Program Asystent Osobisty Osoby z Niepełnosprawnością – Edycja 2025
11. Program Asystent Rodziny – Edycja 2025
12. Program Korpus Wsparcia Seniorów – edycja 2025
13. Uchwały Nr X/79/2025 Rady Gminy i Miasta Raszków z dnia 11 lutego 2025r. w sprawie świadczenia na rzecz rodziny pn. „Bilet dla ucznia”
Realizacja zadań z zakresu pomocy społecznej
Pomocy społecznej udziela się z powodu:

1) ubóstwa;

2) sieroctwa;

3) bezdomności;

4) bezrobocia;

5) niepełnosprawności;

6) długotrwałej lub ciężkiej choroby;

7) przemocy domowej; potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi;

8) potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności;

9) bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych;

10) trudności w integracji cudzoziemców, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy;
11) trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego;

12) alkoholizmu lub narkomanii;

13) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;

14) klęski żywiołowej lub ekologicznej.

Prawo do świadczeń z pomocy społecznej przysługuje osobom i rodzinom, których posiadane dochody nie przekraczają kryteriów dochodowych ustalonych w oparciu o próg interwencji socjalnej, przy jednoczesnym wystąpieniu, co najmniej jednej z w/w okoliczności. 
W 2025 roku kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarującej wynosiło       1.010 zł, natomiast dla osoby w rodzinie wynosiło 823 zł na osobę w rodzinie.
Pomoc w zakresie dożywiania w 2025 r. mogła być przyznana nieodpłatnie osobom        i rodzinom, jeżeli dochód osoby samotnie gospodarującej lub dochód na osobę w rodzinie nie przekraczał 200% kryterium dochodowego. 

W szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczających kryterium dochodowe może być przyznany:
  
1)   specjalny zasiłek celowy w wysokości nieprzekraczającej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej lub rodziny, który nie podlega zwrotowi;
2)   zasiłek okresowy, zasiłek celowy lub pomoc rzeczowa, pod warunkiem zwrotu części lub całości kwoty zasiłku lub wydatków na pomoc rzeczową.
Charakterystyka rodzin korzystających z pomocy Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Raszkowie
W 2025 roku objętych pomocą społeczną było 245 rodzin, liczba osób w rodzinach wyniosła 575. 
Powyższe dane przedstawia tabela nr 1.

Tab. 1  Rodziny objęte pomocą społeczną w latach 2023-2025
	Wyszczególnienie
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach

	Rok
	2023
	2024
	2025
	2023
	2024
	2025

	Rodziny ogółem  w tym:

 
	226
	218
	245
	536
	502
	575

	o liczbie osób
	1
	108
	112
	122
	108
	112
	122

	
	2
	33
	27
	36
	66
	54
	72

	
	3
	22
	27
	26
	66
	81
	78

	
	4
	34
	20
	23
	136
	80
	92

	
	5
	19
	23
	24
	95
	115
	120

	
	6               i więcej
	10
	9
	14
	65
	60
	91


Analizując liczbę rodzin korzystających z pomocy społecznej pod względem struktury największą grupę stanowią rodziny z dziećmi: 83, następnie rodziny emerytów i rencistów: 76 a najmniejszą – rodziny niepełne: 24. 
Powyższe dane przedstawia tabela nr 2.

Tab. 2 Struktura rodzin objętych pomocą społeczną w latach 2023 – 2025
	Wyszczególnienie
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach

	Rok
	2023
	2024
	2025
	2023
	2024
	2025

	Rodziny z dziećmi ogółem
	87
	81
	83
	357
	331
	360

	o liczbie dzieci
	1
	24
	23
	18
	71
	67
	52

	
	2
	38
	30
	28
	149
	111
	108

	
	3
	17
	20
	25
	85
	101
	124

	
	4
	7
	7
	9
	45
	43
	53

	
	5
	1
	0
	2
	7
	0
	14

	
	6
	0
	1
	1
	0
	9
	9

	Rodziny niepełne ogółem
	29
	27
	24
	93
	81
	76

	o liczbie dzieci
	1
	14
	12
	8
	36
	27
	18

	
	2
	9
	11
	10
	29
	35
	31

	
	3
	5
	3
	4
	22
	14
	16

	
	4 i więcej
	1
	1
	2
	6
	5
	11

	Rodziny emerytów i rencistów ogółem
	68
	59
	76
	108
	88
	115

	o liczbie osób
	1
	43
	39
	48
	43
	39
	48

	
	2
	15
	12
	18
	30
	24
	36

	
	3
	5
	7
	9
	15
	21
	27

	
	4 i więcej
	5
	1
	1
	20
	4
	4


Do głównych powodów trudnej sytuacji życiowej mających wpływ na przyznanie pomocy należały: ubóstwo, niepełnosprawność i długotrwała lub ciężka choroba
Dane szczegółowe obrazujące powyższy problem prezentuje tabela 3.
Tab. 3  Główne powody korzystania z systemu pomocy społecznej w latach  2023 – 2025
	Lp.
	Powody korzystania z pomocy 
	Liczba rodzin ogółem

	
	
	2023
	2024
	2025

	1
	długotrwała lub ciężka choroba
	125
	131
	159

	2
	niepełnosprawność 
	114
	117
	141

	3
	ubóstwo
	91
	95
	77

	4
	bezrobocie
	33
	27
	38

	5
	alkoholizm
	24
	34
	31


Zadania gminy z zakresu pomocy społecznej realizowane  przez  Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej
Zadania własne gminy
Realizacja programu „Posiłek w szkole i w domu” 
Z dniem 1 stycznia 2024 r. weszła w życie uchwała nr 149 Rady Ministrów z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028. (M.P z 2023 r. poz. 881). 
Zgodnie z wytycznymi MPiPS do w/w Uchwały, Rada Gminy i Miasta Raszków: 
· Uchwałą Nr LXVII/462/2023 z dnia 30 listopada 2023 roku podwyższyła kryterium dochodowe  uprawniające do przyznania pomocy w formie zasiłku celowego na zakup posiłku lub żywności dla osób objętych wieloletnim rządowym programem „Posiłek    w szkole i w domu” na lata  2024 - 2028” do 200% kryterium dochodowego oraz określiła zasady zwrotu wydatków w tym zakresie.
· Uchwałą Nr LXVII/461/2023 z dn. 30 listopada 2023 roku Rada Gminy i Miasta Raszków ustanowiła program osłonowy Gminy i Miasta Raszków w zakresie dożywiania „Posiłek w szkole i w domu” na podstawie którego dyrektorzy placówek 
                                                                                                                                    oświatowych, w szczególnie uzasadnionych przypadkach mogą objąć dzieci posiłkiem, bez wywiadu środowiskowego i decyzji MGOPS.
W 2025 roku całkowity koszt Programu wraz z kosztami stołówek szkolnych wyniósł 2.097.654,- zł, z tego:

· 1.933.721,- zł środki własne, 

· 163.933,- zł środki budżetu państwa - w formie dotacji celowej na podstawie zawartej umowy z Wojewodą.
W ramach Programu przyznano:

1) gorący posiłek dla 125 osób, na kwotę: 90.768,- zł, 
z tego:
- decyzją Kierownika Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej                 w Raszkowie dla 125 dzieci  na kwotę 90.768,- zł, 
Dożywianie dzieci prowadzone było w szkołach i przedszkolach. 
Tab. 4  Liczba osób korzystających z posiłków, liczba świadczeń i środki finansowe
             wydatkowane na ten cel w latach 2023-2025  -  ogółem

	Rok
	Liczba osób
	Liczba posiłków
	Budżet

	2023
	119
	12.750
	1.342.013

	2024
	116
	12.438
	1.641.858

	2025
	125
	14.039
	1.951.278


Wyk. nr 1  Liczba dzieci korzystających z posiłku w latach 2023 – 2025 w ramach

                   programu „Posiłek w szkole i w domu”
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2) świadczenie pieniężne na zakup posiłku, w formie zasiłku celowego dla            80  rodzin, liczba osób w rodzinach 171  na kwotę  140.967,-zł.

Tab. 5 Liczba rodzin korzystających ze świadczenia pieniężnego, liczba świadczeń               i środki finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2023-2025
	Rok
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach
	Liczba świadczeń
	Budżet

	2023
	74
	164
	371
	125.572

	2024
	75
	179
	406
	143.805

	2025
	80
	171
	432
	140.967


Wyk. nr  2  Liczba rodzin  korzystających ze świadczenia pieniężnego  w latach 2023 – 2025 w ramach programu „Posiłek w szkole i w domu” 
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3) świadczenie rzeczowe na zakup posiłku dla 5 rodzin, na kwotę  5.409,-zł.

Tab. 6 Liczba rodzin korzystających ze świadczenia rzeczowego i środki finansowe wydatkowane na ten cel w latach 2023-2025
	Rok
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach
	Budżet

	2023
	10
	14
	11.268

	2024
	7
	8
	6.204

	2025
	5
	5
	5.409


Wyk. nr  3  Liczba rodzin korzystających ze świadczenia rzeczowego w latach 2023 – 2025 w ramach programu „Posiłek w szkole i w domu” 
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Tab. 7    Środki   finansowe   wydatkowane   na   program   „Posiłek w szkole i w domu” w latach 2023 – 2025
	Rok
	Budżet ogółem
	w tym

	
	
	z budżetu gminy
	z budżetu państwa

	2023
	1.478.853
	1.310.791
	168.062

	2024
	1.791.867
	1.634.732
	157.135

	2025
	2.097.654
	1.933.721
	163.933
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Wyk. nr  4  Środki finansowe wydatkowane na program „Posiłek w szkole i w domu”        w latach 2023– 2025
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Świadczenie usług opiekuńczych 
            Usługi opiekuńcze należą do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym.     Z tej formy pomocy korzystają osoby, które ze względu na wiek, chorobę, czy też inną przyczynę wymagają pomocy, a najbliższa rodzina nie może takiej pomocy zapewnić.


Usługi Opiekuńcze obejmują pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb życiowych, jednak ich zakres i wymiar dostosowany jest indywidualnie do potrzeb podopiecznych. 
            Zakres udzielania pomocy ustalany jest przez pracownika socjalnego podczas wywiadu środowiskowego w domu podopiecznego.

Usługi opiekuńcze obejmują w szczególności pomoc w zakresie:

-  higieny osoby leżącej,

-  utrzymania mieszkania podopiecznego w czystości,

-  zakupu artykułów żywnościowych, środków higieny osobistej, artykułów przemysłowych     

    z zasobów finansowych podopiecznego oraz rozliczanie się z otrzymanych pieniędzy,

-  załatwiania spraw bieżących (wezwanie lekarza, pielęgniarki, dostarczenie leków,

   dokonywanie opłat bieżących),
-  przygotowywania posiłków oraz karmienie osoby z niedowładem,
-  przynoszenia opału i palenie w piecu.

          Uchwała Nr XXXVI/288/2018 Rady Gminy i Miasta  Raszków z dnia 8 lutego 2018 roku określa szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze                           i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwalniania od opłat jak również tryb ich pobierania.

Powyższa uchwała została zmieniona Uchwałą Nr XXX/199/2021 Rady Gminy i Miasta  Raszków z dnia 18 lutego 2021 roku   o zmianie uchwały w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze                 z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwalniania od opłat jak również tryb ich pobierania oraz Uchwałą Nr LXX/483/2024 Rady Gminy i Miasta  Raszków z dnia 8 marca 2024 roku o zmianie uchwały w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwalniania od opłat jak również tryb ich pobierania.
W 2025 roku 20 opiekunek środowiskowych (10 na umowę o pracę, 10 na umowę zlecenie) świadczyło usługi opiekuńcze dla 62 podopiecznych. Na realizację usług opiekuńczych wydatkowano w 2025 roku kwotę 1.034.399 ,-zł. 

W 2025 roku Gmina przystąpiła po raz kolejny do rządowego Programu „Opieka 75+. Program ten jest skierowany do osób samotnych i w rodzinach, które do momentu wejścia programu w życie nie były objęte usługami opiekuńczymi lub wymagały zwiększenia liczby godzin usług opiekuńczych.
Z tego Programu w 2025r. skorzystało 46 osób, koszt programu wyniósł 644,793,-zł z tego dotacja to 326.545,-zł. 
Tab. 8  Liczba osób korzystających z usług opiekuńczych, liczba godzin, koszt usług          w latach 2023-2025 

	Rok
	Liczba osób
	Liczba godzin
	Koszt w zł 

	2023
	44
	16.860
	801.849

	2024
	52
	15.673
	1.011.729

	2025
	62
	15.639
	1.034.399


Wyk. nr 5  Środki wydatkowane na realizację usług opiekuńczych w latach 2023 – 2025
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Wyk. nr 6  Liczba wykonanych godzin usług opiekuńczych w latach 2023 – 2025
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Przyznawanie i wypłacanie zasiłku okresowego
Jest to zadanie własne gminy dotowane z budżetu państwa, przyznawane w celu zaspokojenia niezbędnych potrzeb życiowych osób i rodzin bez dochodów lub o dochodach niższych niż ustawowe kryterium dochodowe. Z pomocy w formie zasiłku okresowego                 w 2025 roku skorzystały 33 rodziny w ilości 169 świadczeń na kwotę 100.960,-zł, w tym              z budżetu państwa 100.796,-zł., ze środków własnych 164,-zł. 
Zasiłki okresowe przyznawano m.in. z powodu bezrobocia, długotrwałej choroby, niepełnosprawności oraz innych przyczyn, jak np. wielodzietność, bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.
	Tab. 9  Liczba rodzin otrzymujących zasiłki okresowe, liczba świadczeń i środki
             finansowe wydatkowane  na ten cel w  latach 2023 – 2025


	Rok
	Liczba rodzin
	Liczba świadczeń
	Budżet

	2023
	38
	181
	74.613

	2024
	38
	161
	67.800

	2025
	33
	169
	100.960


Wyk. Nr  7  Środki finansowe wydatkowane na zasiłki okresowe w latach 2023-2025                  
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Przyznawanie i wypłacanie zasiłku celowego
Zasiłek celowy oraz celowy specjalny jest zadaniem własnym gminy, świadczeniem jednorazowym, przyznanym w celu zaspokojenia konkretnej potrzeby bytowej, tj.: 
· opał,
· żywność,
· pokrycie kosztów mieszkaniowych,

· odzież,
· środki czystości,
· obuwie,
· pokrycie kosztów zakupu leków i leczenia, 
· pokrycie kosztów remontu mieszkania,

· zakup niezbędnych przedmiotów użytku domowego,

· pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego.

Pomoc w formie zasiłku celowego zgodnie z ustawą o pomocy społecznej może być przyznana w formie pieniężnej lub świadczenia niepieniężnego. Zasiłki celowe w formie niepieniężnej są przyznawane w formie talonów oraz w postaci zakupu opału z dostawą do domu. Powyższe formy pomocy uniemożliwiają marnotrawienie środków finansowych oraz przeznaczanie ich na niewłaściwe cele.
W 2025 roku z zasiłków celowych i w naturze skorzystało 91 rodzin, na kwotę     85.930,-zł
	Tab. 10  Liczba rodzin otrzymujących zasiłki celowe środki finansowe wydatkowane  na ten cel w latach 2023 – 2025


	Rok
	Liczba rodzin
	Budżet

	2023
	85
	65.575

	2024
	62
	73.183

	2025
	91
	85.930


Wyk. nr  8  Środki finansowe wydatkowane na wypłatę zasiłków celowych w latach

        2023 – 2025
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	Tab. 11  Liczba rodzin otrzymujących zasiłki celowe specjalne, liczba świadczeń              i środki finansowe wydatkowane  na ten cel w latach 2023-2025


	Rok
	Liczba rodzin
	Liczba świadczeń
	Budżet

	2023
	32
	41
	20.165

	2024
	29
	50
	23.827

	2025
	50
	72
	37.197


Zasiłek celowy specjalny przyznawany jest w szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie o dochodach przekraczających kryterium dochodowe. W 2025 roku 50 rodzin skorzystało z tej formy pomocy w ilości 72 świadczeń, na łączną kwotę 37.197 zł. 
Wyk. nr  9  Środki finansowe wydatkowane na wypłatę specjalnych zasiłków celowych    w latach 2023 – 2025      
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Przyznawanie i wypłacanie zasiłku stałego
Wypłata zasiłków stałych jest  zadaniem własnym gminy z możliwością dotacji             z budżetu państwa do 100% realizacji zadania. W 2025 roku na zadnie to wydatkowano kwotę 609.500 zł  z czego dotacja stanowiła kwotę 607.069 zł i środki własne kwotę 2.431 zł. Zasiłek stały przysługuje pełnoletniej osobie samotnie gospodarującej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub całkowicie niezdolnej do pracy, jeżeli jej dochód jest niższy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej; pełnoletniej osobie pozostającej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub całkowicie niezdolnej do pracy, jeżeli jej dochód, jak również dochód na osobę w rodzinie jest niższy od kryterium dochodowego na osobę w rodzinie. Świadczenie to jest zróżnicowane pod względem wysokości w zależności od dochodu rodziny. W 2025 roku pomocy w tej formie udzielono 55 osobom w ilości 557 świadczeń, na kwotę 609.500 zł.
	Tab. 12  Liczba  osób  otrzymujących  zasiłki stałe,  liczba  świadczeń i środki finansowe 
               wydatkowane  na ten cel  w latach 2023-2025


	Rok
	Liczba osób
	Liczba świadczeń
	Budżet

	2023
	47
	434
	254.940

	2024
	51
	556
	421.636

	2025
	55
	557
	609.500


Wyk. nr  10  Środki finansowe wydatkowane na wypłatę zasiłków stałych w latach 
        2023–2025
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Składki na ubezpieczenie zdrowotne 
Ośrodek opłaca składki na ubezpieczenie zdrowotne osobom pobierającym zasiłek stały, które nie mają ich opłacanych z innego tytułu. W  2023 roku objęto tą formą pomocy     

46 osób, w 2024 roku 47 osób, natomiast w 2025 roku 51 osób. Z tego tytułu wydatkowano           w 2023 roku kwotę 22.447 zł, w 2024 roku kwotę 37.822 zł, w 2025 roku kwotę 52.737 zł.
Potwierdzenie prawa do świadczeń  opieki  zdrowotnej finansowanych  ze środków publicznych 
Zgodnie z ustawą o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych osoby nieposiadające ubezpieczenia zdrowotnego mają prawo do bezpłatnego korzystania ze świadczeń zdrowotnych, jeżeli spełniają kryterium dochodowe pomocy społecznej. Prawo to potwierdza w imieniu Burmistrza, Kierownik MGOPS. W 2025 roku wydano 14 decyzji             w sprawie potwierdzenia prawa do świadczeń zdrowotnych dla 12 osób.
Tab. 13.  Liczba decyzji potwierdzających prawo do świadczeń zdrowotnych w latach 2023-2025
	Rok
	Liczba wydanych decyzji potwierdzających prawo do świadczeń zdrowotnych

	2023
	14

	2024
	22

	2025
	14


Kierowanie do domów pomocy społecznej
 
W 2025 roku sfinansowano pobyt w DPS dla 13 osób, ogółem na 125 świadczeń, wydatkowano kwotę: 670.690 zł.
	Tab. 14. Liczba osób, za które ponoszona była odpłatność za pobyt w domach pomocy społecznej, liczba świadczeń i środki finansowe wydatkowane na ten cel            w latach 2023-2025


	Rok
	Liczba osób
	Liczba świadczeń
	Budżet

	2023
	12
	118
	497.351

	2024
	13
	142
	668.077

	2025
	13
	125
	670.690


Wyk. nr 11  Wydatkowane środki finansowe za pobyt w domach pomocy społecznej         w latach 2023 – 2025             
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Zadania zlecone gminie z zakresu administracji rządowej
Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

Organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi należy do zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez gminę.

Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi obejmują pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb życiowych, jednak ich zakres i wymiar dostosowany jest indywidualnie do potrzeb podopiecznych. Zakres udzielania pomocy ustalany jest przez pracownika socjalnego podczas wywiadu środowiskowego w domu podopiecznego.

            W roku 2025 usługi specjalistyczne dla osób z zaburzeniami psychicznymi świadczone były przez Fundację Centrum Terapii „TĘCZA”, oraz Niepubliczną Poradnię Psychologiczno – Pedagogiczną „PRO-MOC”.
            W roku 2025 specjalistycznymi usługami opiekuńczymi objętych było 11 dzieci                    z zaburzeniami psychicznymi. Zrealizowano 1.789 godzin w/w usług. Koszt jednej godziny 
specjalistycznych usług opiekuńczych w 2025 roku wynosił 60,00 zł.
Realizację specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi w latach 2023-2025 przedstawia poniższe zestawienie.
Tab. 15  Liczba osób korzystających ze specjalistycznych  usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi – w miejscu zamieszkania, liczba godzin oraz wykonanie budżetu w latach 2023-2025 

	Rok
	Liczba osób
	Liczba godzin
	Wyk. budżetu

	2023
	8
	1.970
	98.475 zł.

	2024
	9
	1.786
	107.160 zł.

	2025
	11
	1.789
	107.340 zł.
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Wyk. nr  12  Środki finansowe wydatkowane na specjalistyczne  usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi w latach 2023 – 2025
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Zakres, formę oraz zasady odpłatności świadczonych usług  reguluje  rozporządzenie  Ministra  Polityki  Społecznej  z  dnia  22 września 2005 roku (ze zmianami) w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych. 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi w całości finansowane są z budżetu państwa.
Inne zadania realizowane przez Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Raszkowie w 2024 roku

Program Asystent Osobisty Osoby z Niepełnosprawnością – edycja 2025
W 2025r. MGOPS Raszków realizował Program „Asystent osobisty osoby                                       z niepełnosprawnością”. Środki na realizację programu pochodzą z środków Funduszu Solidarnościowego. Program ten  miał na celu zapewnienie dostępności do usług asystencji osobistej, tj. wsparcia w wykonywaniu codziennych czynności oraz funkcjonowaniu w życiu społecznym osób niepełnosprawnych. 
Program zapewnił wsparcie 40 osobom: 

· o znacznym stopniu niepełnosprawności  z niepełnosprawnością sprzężoną – 22 osób
· o znacznym stopniu niepełnosprawności - 15 osób
· o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności z niepełnosprawnością sprzężoną – 1 osoba

· dziecko niepełnosprawne – 2 dzieci.

Do realizacji programu zatrudniono na umowę zlecenie 18 asystentów osób niepełnosprawnych. Ogólna liczba wykonanych godzin usługi asystencji osobistej wynosiła  13.619 godzin. Koszt realizacji zadania wyniósł 687.569,14,-zł.
Tab. 16  Liczba osób korzystających z usług asystencji osobistej -  liczba godzin oraz wykonanie budżetu w latach 2024-2025 

	Rok
	Liczba osób
	Liczba godzin
	Wyk. budżetu

	2024
	26
	11.410
	483.818,51 zł

	2025
	40
	13.619
	687.569,14 zł
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Wyk. nr  13  Środki finansowe wydatkowane na usługę asystencji osobistej w latach      

                      2024 – 2025
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Program „Korpus Wsparcia Seniorów”
Uchwałą nr LX/414/2023  z dnia 16 maja 2023r. Rada Gminy i Miasta Raszków przystąpiła do realizacji programu „Korpus Wsparcia Seniorów” i ustanowiła program osłonowy w zakresie realizacji działań na rzecz seniorów polegających na zapewnieniu opieki na odległość pod nazwą „Korpus Wsparcia Seniorów na lata 2023-2026. Powyższa uchwała została zmieniona Uchwałą Nr IV/25/2024 Rady Gminy i Miasta  Raszków z dnia 12 sierpnia 2024 roku. Program realizowany był na podstawie Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej Korpus Wsparcia Seniorów  na 2025r.
W ramach realizacji programu 23 osoby wyposażone zostały w tzw. opaski bezpieczeństwa wraz z obsługą polegającą na sprawowaniu całodobowej opieki na odległość nad  seniorami przez centrum monitoringu.

Koszt całkowity realizacji programu w 2025r. to kwota 9.330,zł ( w tym dotacja – 7.065,60 zł, środki własne 2.264,40 zł).
Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniów zamieszkałych na terenie      Gminy i Miasta Raszków

Zadania z zakresu przyznawania uczniom pomocy materialnej o charakterze socjalnym MGOPS realizuje od 2012 roku. 

Rada Gminy i Miasta Raszków podjęła następujące uchwały:

Uchwała Nr XVI/117/2012 z dnia 28 czerwca 2012 roku w sprawie udzielenia Kierownikowi Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Raszkowie upoważnienia do prowadzenia postępowania i wydawania decyzji administracyjnych w sprawie przyznawania uczniom pomocy materialnej o charakterze socjalnym.

Uchwała Nr XVI/118/2012 z dnia 28 czerwca 2012 roku w sprawie regulaminu udzielenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniów zamieszkałych na terenie Gminy        i Miasta Raszków.
Pomoc materialna o charakterze socjalnym przysługuje tym uczniom których dochód na osobę w rodzinie nie przekracza kryterium dochodowego określonego w ustawie o pomocy społecznej tj. 823,- zł na osobę. Osoby otrzymujące stypendium są zobowiązane do rozliczenia i przedłożenia faktur na zakup książek, przyborów szkolnych, obuwia sportowego, odzieży sportowej itp.

W 2025 roku przyznano stypendia szkolne o charakterze socjalnym dla 17 uczniów na łączną kwotę  10.192,34 zł. 
Program Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową (FEPŻ) 2021 – 2027
FEPŻ stanowi kontynuację Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014-2020. FEPŻ to jeden z programów krajowych, które są realizowane z udziałem środków pochodzących z Europejskiego Funduszu Społecznego Plus zgodnie z Umową Partnerstwa na lata 2021-2027.

Od 1 sierpnia 2016 roku MGOPS realizuje we współpracy z Wojewódzkim Zarządem Polskiego Komitetu Pomocy Społecznej w Kaliszu pomoc żywnościową. W 2025 roku pomoc żywnościową w postaci produktów żywnościowych (makaron, mąka, olej, mleko, cukier, szynka wieprzowa, dżem, kawa zbożowa, pasztet itp) otrzymały 224 osoby (118 kobiet i 106 mężczyzn). 
Pomoc ta przysługuje osobom których dochód nie przekracza 265% kryterium dochodowego określonego w ustawie o pomocy społecznej.

Bilet dla ucznia
Rada Gminy i Miasta Raszków biorąc pod uwagę lokalne potrzeby w zakresie świadczeń na rzecz rodziny Uchwałą Nr X/79/2025 z dnia 11 lutego 2025r. w sprawie świadczenia na rzecz rodziny pn. „Bilet dla ucznia” ustanowiła w 2025 roku świadczenie na rzecz zamieszkałych na terenie Gminy rodzin, których członkami są uczniowie uczęszczający do szkół ponadpodstawowych o nazwie „Bilet dla ucznia”. Prawo do świadczenia ustala się na wniosek ucznia pełnoletniego albo rodzica lub osoby, która sprawuje opiekę nad niepełnoletnim uczniem. Świadczenie przysługuje na okres nauki szkolnej, ma formę pieniężną i jest przyznawane w wysokości ceny biletu, nie więcej jednak niż 80 zł miesięcznie. W przypadku pobierania dodatku z tytułu podjęcia nauki o którym mowa w art. 15 ust. 1 pkt. 2 ustawy o świadczeniach rodzinnych, wysokość świadczenia „Bilet dla ucznia” pomniejsza się o kwotę wypłacaną. W 2025r. MGOPS rozpatrzył 262 wnioski. Przyznano 241 rodzinom świadczenia dla 259 dzieci w łącznej kwocie 63.987,95 zł.
Realizacja Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych dla Gminy i Miasta Raszków na lata 2023 – 2030
Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej, jednym z zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym, jest opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiazywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki         i rozwiazywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób               i rodzin z grup szczególnego ryzyka.


Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy i Miasta Raszków na lata 2023 – 2030 Rada Gminy i Miasta Raszków przyjęła Uchwałą Nr LXV/444/2023 z dnia         26 września 2023 roku. 

Misją Samorządu  Gminy i Miasta Raszków w realizacji Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2023-2030 jest skuteczne przywracanie rodzinom zdolności do wypełniania funkcji opiekuńczo-wychowawczych , stwarzanie mieszkańcom dobrych warunków do życia i rozwoju oraz aktywizowanie i integrowanie grup zagrożonych marginalizacją i wykluczeniem społecznym. 
Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej jest odpowiedzialny za realizację Strategii, bezpośrednio realizuje wiele zadań w niej ujętych m.in. wspieranie rodziny ze szczególnym uwzględnieniem potrzeb rozwojowych dzieci i młodzieży, przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu i integracji społecznej osób wymagających szczególnego wsparcia, efektywne rozwiazywanie problemów zdrowotnych oraz poprawa bezpieczeństwa publicznego, rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia dla osób starszych i niepełnosprawnych. Zadania te realizowane są zarówno przez MGOPS jak i przez Urząd Gminy i Miasta Raszków, Gminną Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, jednostki oświatowe, Komisariat Policji, Miejsko – Gminny Dom Kultury, Bibliotekę Publiczną. Osobom wymagającym szczególnej pomocy zapewnione jest wsparcie psychologiczne, oraz wsparcie pracownika Rodzinnego Punktu Konsultacyjnego - Informacyjnego. Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych realizowała Gminny Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i Przeciwdziałania Narkomanii dla Gminy i Miasta Raszków na lata             2022 – 2025.

Placówki oświatowe realizują Strategię poprzez: pogadanki z rodzicami, programy profilaktyczne, zagospodarowanie dzieciom wolnego czasu, prowadzenie świetlic.

Policja w ramach Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych dla Gminy              i  Miasta Raszków realizuje takie zadania jak przeciwdziałanie przemocy domowej oraz przeciwdziałanie krzywdzeniu dzieci, bezpieczeństwu na drodze itp. Ponadto instytucje realizują Miejsko Gminny Program Wspierania Rodziny w Raszkowie na lata 2025-2027 uchwalony Uchwałą Nr XI/86/2025  Rady Gminy i Miasta Raszków z dnia 10 marca 2025r.
Realizacja zadań w ramach pracy socjalnej
Praca socjalna należy do zadań własnych samorządu gminnego o charakterze obligatoryjnym i jest świadczeniem niepieniężnym. Jest świadczona osobom i rodzinom bez względu na posiadany dochód i nie wymaga wydania decyzji przez organ pomocy społecznej.
Praca socjalna jest działalnością zawodową mającą na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie poprzez pełnienie odpowiednich ról społecznych oraz tworzenie warunków sprzyjających temu celowi.

Jest to wsparcie osób znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej, rodzin dotkniętych różnymi problemami, chcących uzyskać wsparcie i pomoc pracownika socjalnego. Dotkniętych  problemem alkoholowym,  przemocą w rodzinie, niewydolnych  wychowawczo   i opiekuńczo, dotkniętych bezrobociem,  rodzin  skonfliktowanych – których jest coraz więcej. Pracownik socjalny motywuje podopiecznych do wykorzystania własnych możliwości               i poprawienia swojej  sytuacji życiowej czy materialnej. Motywuje do szukania i podjęcia pracy, do podjęcia leczenia odwykowego, do zmiany sposobów w sprawowaniu funkcji  opiekuńczo-wychowawczych , rozwiązywania konfliktów, odbudowy relacji z rodziną.  Przeprowadza wywiady alimentacyjne na rzecz innych Ośrodków Pomocy Społecznej oraz Urzędu Gminy  i Miasta w Raszkowie w sprawach dotyczących świadczenia pielęgnacyjnego itp.  MGOPS współpracuje z Komisariatem Policji w Raszkowie i dzielnicowymi, placówkami oświatowymi, lekarzami, pielęgniarkami środowiskowymi i położną, z Sądem Rejonowym, kuratorami, Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Zespołem Interdyscyplinarnym ds. Przeciwdziałania Przemocy Domowej   oraz innymi instytucjami jak: 
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowym Urzędem Pracy, Komendą Powiatową Policji w Ostrowie Wielkopolskim, organizacjami pozarządowymi  itp.
W 2025 roku udzielono pomocy w postaci pracy socjalnej 245 rodzinom. 

Wigilia dla osób starszych, samotnych niepełnosprawnych
W 2025 roku  zorganizowano Wigilie dla osób starszych, samotnych, niepełnosprawnych oraz osób samotnych mających problem z alkoholem.  Udział wzięło w niej 45 osób. Wszyscy uczestnicy spotkania mogli podzielić się opłatkiem i wigilijnym poczęstunkiem. Zaproszeni goście otrzymali symboliczne paczki. Zapotrzebowanie na  spotkanie wigilijne cieszy się bardzo dużym zainteresowaniem zwłaszcza wśród osób starszych, które bardzo często czują się samotne i potrzebują spotkania z drugim człowiekiem.  
Realizacja zadań wobec przemocy
Tutejszy Ośrodek realizuje zadania związane z przeciwdziałaniem przemocy zgodnie         z ustawą o przeciwdziałaniu przemocy domowej, rozporządzeniem Rady Ministrów w sprawie                               

                                                                                                                                              procedury „Niebieskie Karty”. M-GOPS realizował Program Przeciwdziałania Przemocy         Domowej i Ochrony Osób Doznających Przemocy Domowej  dla Gminy i Miasta Raszków na lata 2023 – 2027. Program ten został przyjęty Uchwałą Nr LXII/424/2023 Rady Gminy             i Miasta Raszków  z dnia 28 czerwca 2023 roku. W dniu 4 września  2023 roku zostało podpisane Porozumienie ze wszystkimi podmiotami działającymi na rzecz przeciwdziałania przemocy domowej.  Porozumienie to ma na celu nawiązanie współpracy na rzecz zwiększenia skuteczności przeciwdziałania przemocy domowej oraz ochrony ofiar przemocy, monitorowanie sytuacji w tym zakresie.

Sprawozdanie z działalności Zespołu Interdyscyplinarnego   stanowi załącznik nr 1. 
Pomoc obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa

W  związku z działaniami wojennymi prowadzonymi na terytorium Ukrainy w 2022r. wielu obywateli Ukrainy przybyło na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej . Ustawa z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa określiła między innymi rodzaje pomocy , o którą mogą ubiegać się obywatele tego kraju. 

W ramach przepisów  w/wym ustawy MGOPS Raszków w 2025r. kontynuował realizację  następujących zadań;

· Dożywianie 2 dzieci w szkole i przedszkolu – koszt świadczeń 1.422 zł.
· Stypendia socjalne dla 1 dziecka – koszt świadczenia 595,20 zł.
· Zasiłek stały dla 1 osoby – koszt świadczenia 7.699,59 zł.

Realizacja zadań z zakresu wsparcia rodziny

Wspieranie rodziny przy udziale asystenta rodziny
Na jednostkach samorządu terytorialnego spoczywa obowiązek wspierania rodziny                 przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych .Uchwałą Nr XIV/110/2012 Rady Gminy i Miasta Raszków z dnia 30 kwietnia 2012r. w sprawie 
                                                                                                                                     wyznaczenia podmiotu właściwego do realizacji zadań własnych Gminy, wynikających
z ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej zadania te zostały przekazane do realizacji Ośrodkowi Pomocy Społecznej. Roczne sprawozdanie  z realizacji zadań  z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej  zaprezentowane zostało oddzielnie .   
Świadczenia wychowawcze
W roku  2025  MGOPS Raszków realizował zadania ustawy z dnia 11 lutego 2016 r.                 o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci wprowadzającej świadczenie wychowawcze  wypłacając świadczenia dla 1 dziecka w wysokości 36,500 zł, koszt obsługi zadania to kwota 2.000 zł. W koszcie obsługi zadania znalazł się w głównej mierze koszt zakupu licencji do obsługi programu w wysokości 1.004,91 zł. Wypłata dot. realizacji wniosków przesłanych wcześniej do Wielkopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Poznaniu celem sprawdzenia czy nie zachodzi koordynacja.   

Celem tej koordynacji jest przede wszystkim ustalanie należnej wysokości świadczeń, eliminowanie przypadków ich pobierania w więcej niż jednym państwie jednocześnie, oraz egzekwowanie świadczeń pobranych nienależnie
„KLUB SENIOR +”


Zapewnienie pomocy wsparcia dziennego odbywa się w „Klubie Senior+”, który funkcjonuje od 4 stycznia 2019 roku. Klub Senior+ działa w strukturach Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Raszkowie z siedzibą w Przybysławicach. Oferta Placówki adresowana jest dla seniorów (60+), mieszkańców Gminy i Miasta Raszków.

Działalność klubu ma na celu uwzględnienie potrzeb ludzi starszych i ich aktywizację w środowisku lokalnym. Podstawowym zadaniem jest przeciwdziałanie marginalizacji i wykluczeniu społecznemu osób starszych. Klub jest miejscem, w którym seniorzy mogą się spotkać, porozmawiać, zagrać w grę, wspólnie obejrzeć film, a także zawrzeć nowe znajomości. Placówka w roku 2025 czynna była w dniach: od poniedziałku do czwartku                                    

w godz. 900-1400.. Na spotkaniach prowadzone były zajęcia usprawniające aktywność psycho - fizyczną oraz rozwijające zainteresowania i pasje – plastyczne, muzyczne i kulinarne. Odbywały się także spotkania tematyczne o charakterze edukacyjnym. Seniorzy mogą również aktywnie spędzić czas na wycieczkach, spacerach i piknikach. Na funkcjonowanie  „ Klubu Senior +” w 2025r.  roku wydatkowano kwotę  122.724,35 zł. 

Kadra Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Raszkowie

W Miejsko - Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Raszkowie wg stanu na dzień 31.12.2025 roku zatrudnione były 22 osoby z czego:

· Kierownik


1 osoba (1 etat)
· Z-ca Kierownika

1 osoba (1 etat) 
· Pracownicy socjalni

6 osób  (6 etatów)
· Opiekunki środowiskowe
10 osób  (10 etatów)

· pozostali pracownicy

4 osoby (3,25 etatu)
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